
ASF ASK

Alle har ret til at blive mødt og 
forstået korrekt!

ASF ASKASF ASK



Mit liv som talesyntese

Teknologikonsulent på
Kommunikationscentret i Hillerød

Uddannet lærer med fokus på, 
hvorledes teknologi kan
støtte mennesker med særlige behov

Fokus er altid på mennesket



Hvem er vi?

Kommunikationscentret
 Takstfinansieret instans under Hillerød kommune
 Servicerer det gamle Frederiksborg amt
 Konsulenthus bestående af:

Audiologopæder, hørekonsulenter, synskonsulenter, 
neuropsykologer og teknologikonsulenter

 For os handler det om at hjælpe den enkelte borger med de 
udfordringer, hun står med

 Mennesket før teknikken



Dagsorden

• ICD11 & behovet for ASK

• Talemaskiner og den særlige tilgang

• Knowme – Når tolkning er eneste vej

• Sådan kommer du igang



Hvad er ASK?

Alternativ og Supplerende Kommunikation
Alt der ikke er verbal tale 
Totalkommunikaton
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Ask hjælpemiddel

selvskade

Selvstimulering

Råb

Udadreagerende adfærd

Sansefølsom

Konstant analyse

Udmattet

Retfærdighedssans

Angst

Usikkerhed

Stress

Kaostanker

Traumer

Adfærden vi ser

Hvad udløser adfærden



Diagnosekriterier

ICD11

 Vedvarende vanskeligheder med interaktion og 
social kommunikation

 Vedvarende begrænsede, repetitive og 
ufleksible adfærdsmønstre, interesser eller 
aktivitet

Tillægsbeskrivelser

Tilstedeværelsen af intellektuelt udviklingshandicap/Mental retardering

Graden af funktionel sprogforstyrrelse

 Med mild eller ingen 
forringelse af funktionelt 
sprog

 Med forringelse af 
funktionelt sprog

 Med helt eller næsten 
helt fravær af funktionelt 
sprogHvad betyder funktionelt sprog?



Manglende talesprog hos mennesker med ASF

1. Sensoriske udfordringer: Mange autistiske personer har sensoriske modulationsforstyrrelser, 
hvilket kan gøre det svært at bearbejde og reagere på lyd og tale

2. Kommunikationsvanskeligheder: Autistiske personer kan have svært ved at forstå og bruge 
abstrakt sprogbrug og kan derfor foretrække mere konkrete kommunikationsformer

3. Sociale udfordringer: Nogle autistiske personer kan have vanskeligheder med social interaktion, 
hvilket kan påvirke deres evne til at bruge talesprog effektivt

4. Manglende Mening og motivation: kan betyde at personer med autisme vælger ikke at bruge 
verbalsproget

5. Sproget er komplekst: og er denne eksekutive funktion ikke automatiseret, så er det en 
uoverskuelig opgave at tale



Kommunikativ 
kompetence

Hos ASK brugere
Lingvistiske 

kompetencer

Psykosociale 
kompetencer

Strategiske 
kompetencer

Sociale 
kompetencer

Operationelle 
kompetencer

OMGIVELSESFAKTORER – STØTTE OG BARRIERER

Lingvistisk komp

Forståelse for sproglig 
kode, afkodning af 
symboler, semantik, 
syntaks…

Psykosocial kompetence

Motivation, holdning til 
ASK, selvtillid, resiliens…

Strategisk kompetence

At overkomme 
forhindringer, vælge 
strategi efter situation og 
partner… Social komp

Pragmatik, turtagning, 
obs. på modtager, 
forståelse for situation, 
initiering...

Operationel kompetence

Motorisk, syn, hørelse, 
betjening…

Fysiske rammer, sociale roller, praksis, holdninger til ASK, politikker, viden, kunnen i netværk…

Social kompetence

Pragmatik, turtagning, 
obs. på modtager, 
forståelse for situation, 
initiering...

Lingvistisk kompetence

Forståelse for sproglig 
kode, afkodning af 
symboler, semantik, 
syntaks…



Ansvarsfordeling

Ansvar - Ansvar







ASK >< T-ASK

Mennesker med autisme er visuelle

Fra struktur > ASK

Taleforudsigeligheden i talemaskinen passer 
godt til den autistiske hjerne
Udtalen er den samme hver gang

Sproget er komplekst – det er tryk ikke

Talemaskinen giver en klar årsag-virkning 
sammenhæng

Motivation og erfaring med teknologi

Sproget gennem maskinen fungerer som fælles 
tredje

Nemmere at lave nyt indhold

Gennem en T-ask løsning bliver sproget 
systematiseret!



Mulighed for at integrere en personlig talesyntese 
skaber større motivation hos den enkelte borger

../Autismekonferencen.mp3


Sociale historier og signalord



Sprogets funktion

Udtrykke ønsker og behov

Dele informationer

Sociale relationer

Social etikette
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Hva’ skal vi snakke om?

Mad, drikke, aktiviteter, basale 
behov, stille spørgsmål

Særinteresser

Samtalestartere

Høflighedsfraser



Fra struktur   kommunikation 

Kommunikation

Struktur

System

Pædagogik



Retten til at blive set og forstået!
Kommunikationspas 2.0

Gør viden operationel



Hvorfor fokus på KnowMe?

Kommunikation, forståelse & livskvalitet

Verbalt sprog

ASK brugere

?



Målgruppen



Karakteristika

• målrettet gruppen af mennesker, der i høj grad har brug for et 
alternativ til det alment benyttede sprog – et alternativ til såvel udtryk 
som forståelse.

• er udviklet til mennesker, der ikke selvstændigt kan benytte andre 
kompenserende kommunikationsformer.

• er udviklet til mennesker, der i høj grad kommunikerer gennem 
bevægelse, mimik og adfærd.

• er udviklet til mennesker, der i høj grad har behov for  at omgivelserne 
tolker på deres udtryk.



Hej.
Jeg hedder Mia.
Jeg er 4 år gammel og bor sammen med min 
Storesøster Maren og min mor og far.
Jeg har også to dyr… Hunden Bobby og Katten 
Noldus.
Jeg elsker at være sammen med min familie og 
mine venner og være med, der hvor det sker. 
Samtidig kan jeg også rigtig godt lide at slappe af 
foran mit TV.
Jeg elsker at se Gurli Gris og Pippi Langstrømpe, 
lege med andre og at sidde på gulvet med en 
voksen.



Mias netværk

Familien

Voksne og børn 
i børnehaven

Personale 
på aflastningsinstitutionen

Specialister
Fysioterapeut
Ergoterapeut
speciallæge
rideterapeut

Svømmelærer
buschauffør

2-3000 mennesker igennem et helt liv!



Tre apps – ét system
Sådan virker det



Lukas pædagog ser et udtryk han ønsker at se 
nærmere på. Han bruger Observer-appen til 
at filme udtrykket, og filmen sendes direkte 
til mediebiblioteket i Creator.

Filmen af Lukas åbnes i Creator. Forældre, 
fagpersonale og andre i netværket bliver enige om 
hvad udtrykket kan betyde samt hvorman man bør 
respondere. Udtrykket, tolkningen og responsen 
bliver lagret i systemet og publiceres i Companion 
appen.

Companion har Lukas med sig hele tiden. Udover 
oversigten med Lukas udtryk, indeholder den også 
artikler som præsenterer Lukas, en 
dagbogsfunktion samt information omkring 
relevante aktiviteter, rutiner og interesser.
Disse informationer  er vigtige for at kunne støtte 
Lukas bedst muligt i alle aspekter af hans liv.











Billigt alternativ til parterapi?



Sådan kommer du igang

ASK er en grundholdning

Forskellen er enorm…

Uigennemsigtighed

Serviceloven §112
Henvendelse > udredning > afprøvning > bevilling > installering

Hvor skal man henvende sig?

Gratis prøvelicenser

Knowme ydelse hos KC Hillerød

https://www.densocialevirksomhed.dk/komcentret/afasihj%C3%A6lp/komcenter/Sider/default.aspx

https://www.densocialevirksomhed.dk/komcentret/afasihj%C3%A6lp/komcenter/Sider/default.aspx


T-ASK løsninger/Apps

TD snap: forhandles af Tobii Dynavox, se mere på dk.tobiidynavox.com

Grid 3: forhandles af Aabentoft, se mere på aabentoft.dk

Mind Express 5: forhandles af Nukom, se mere på nukom.dk

Knowme: forhandles af Lifetools, se mere på Knowme.no

For alle apps/programmer gælder at man kan prøve det gratis

dk.tobiidynavox.com
aabentoft.dk
nukom.dk
Knowme.no


Kontakt

“Skriv eller ring 

for mere viden, kursus

eller lignende”

Mail: mojac@hillerod.dk  
Tlf: 72323897
www.kc.hillerod.dk



This is not about me

”Filmen handler om 

de muligheder vi åbner op for, når vi tilbyder 

sproget til mennesker med autisme”

Filmen kan lejes på dette link:

https://thisisnotaboutme.film/watch/

../This is not about me.mp4
https://thisisnotaboutme.film/watch/

